
Die LTE Austria GmbH ist ein privates, sehr erfolgreiches österreichisches 
Eisenbahnverkehrsunternehmen mit 14 Niederlassungen europaweit.  Wir entwickeln für unsere 
Kund: innen individuell passende Transportkonzepte. Mit Hilfe modernster Technik und Logistik 
sind wir dem Thema Nachhaltigkeit verpflichtet und leisten dazu einen wertvollen Beitrag. Damit 
der klimaschonende Transport „von der Straße auf die Schiene“ funktioniert, suchen wir Sie/Dich!

Customer Service
(m,w,d) Vollzeit, ab sofort, Dienstort: Graz

Das erwartet Sie/Dich: 

Ihre/Deine Qualifikation: 

Was wir bieten: 
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barus.at

• Planung, Optimierung und Abwicklung grenzüberschreitender Eisenbahntransporte
• Entwicklung verkehrsorganisatorische Maßnahmen zur Erhöhung der Verkehrsqualität
• Laufüberwachung und Abklärung von Unregelmäßigkeiten
• Kurz- und langfristige Ressourcenplanung
• Ansprechpartner während Transportabwicklung
• Koordinierte und lösungsorientierte Kommunikation und Schnittstelle mit Kunden und Partnern
• Bei Bedarf Dienstreisen, jedoch überwiegende Bürotätigkeit

•  Matura bzw. Berufsausbildung
• Abgeschlossene fachspezifische Ausbildung in den Bereichen Spedition oder Logistik, aber gerne 

auch Quereinsteiger 
• Sehr gute Deutsch Kenntnisse, sehr gute Englischkenntnisse - osteuropäische Fremdsprachen 

von Vorteil
• Sicheres Auftreten, ausgezeichnete kommunikative Fähigkeiten sowie strategisches und 

lösungsorientiertes Denken und Handeln
• Kundenorientierung, Freude am Umgang mit Menschen und ausgeprägte Teamfähigkeit
• Hervorragende Kenntnisse in MS Office, Grundkenntnisse im Rechnungswesen

• Ein interessantes und anspruchsvolles Aufgabengebiet mit Weiterentwicklungsmöglichkeiten
• Sicheren Arbeitsplatz in einem internationalen, zukunftsorientierten und wachsenden 

Unternehmen mit „DU KULTUR“, wobei der Mensch im Vordergrund steht und der faire 
Umgang miteinander gelebt wird

• Ein junges dynamisches Team
• Umfangreiche Einschulung
• Gleitzeit mit 2 Homeoffice-Tagen/W. Montag und Freitag
• Betriebliche Pensionsvorsorge 
• Unfallversicherung, auch für Freizeitunfälle
• Lebensmittelgutscheine
• Jobrotation: einen Tag/Jahr auf einer Lokomotive verbringen
• Kostenloses Jobticket GKB oder ÖBB
• Mitarbeiterevents, Sommerfest
• Firmenrad – Bike Leasing möglich
• Mindestgehalt EUR 3.142,27 brutto/Monat, Überzahlung möglich,  Anrechnung von 

Vordienstzeiten
• Prämienzahlung - abhängig vom Erfolg des Unternehmens
• Arbeitsbeginn: ab sofort

Sie/ Du fühlen sich angesprochen und möchten diese berufliche Herausforderung 
annehmen? Bitte Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugnissen und Foto senden an:

E-Mail: personal.at@lte-group.eu
Edith Pölzl | Tel.: +43 664 88 688 724
LTE Austria GmbH | Karlauer Gürtel 1  | 8020 Graz | 




